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Liebe Eltern und Erziehungsberechtigte,

bevor es in die Weihnachtsferien geht, erhalten Sie noch wichtige Informationen, die den Mensa-
betrieb an unserer Schule betreffen.

Leider wird unser Caterer Nova Caeli uns nach den Weihnachtsferien nicht mehr beliefern, da er sich
aus der Schulverpflegung komplett zurlickzieht. Alternativ konnten wir das Catering der Firma Clivia
fiir uns gewinnen. Das Essensangebot von einem vegetarischen Meni und wahlweise einer Option
mit Fleisch inklusive Salat und Nachtisch wird genauso weitergefiihrt wie bisher. Auch der Preis von
4,95€ pro Essen bleibt bestehen. Unter diesem Link kénnen Sie sich den Speiseplan fiir nach den
Ferien gerne schon ansehen: https://contao.stein.kleve.de/uebermittag/mensa

Clivia wird auch das Bestellsystem Mensamax weiterfiihren. Dies wird auf Grund des Umstellungs-
prozesses allerdings erst ab Februar moglich sein. Das bedeutet fiir alle bisherigen Mensamax-Nutzer
folgendes:

= In der Mensamax-App miussten Sie eine Benachrichtigung erhalten haben, dass Sie bitte eine
Email an roberta@novacaeli.de mit Inrem Namen, lhrem Login-Namen und ihrer IBAN-Nummer

schicken, damit Nova Caeli Ihnen das Geld, was sich noch auf Ihrem Mensamax-Konto befindet,
zuruickiiberweisen kann. Notieren Sie sich am besten den Betrag, der sich noch auf Ihrem Konto
befindet und liberprifen Sie den Eingang des Geldes.

= Der bestehende Mensamax-Zugang kann wahrscheinlich nicht weitergefihrt werden, da Clivia
andere Zugangsdaten haben wird als Nova Caeli. Wenn wir dazu genauere Informationen haben,
werden wir Sie zeitnah informieren.

= Im Januar bieten wir lhnen das schulinterne System Xchange als Bestellportal an. Wenn lhr Kind
eingeloggt ist, finden Sie unter dem Pizzazeichen das Meniliangebot, unter dem Sie das Essen
bestellen konnen. Wie gewohnt sind Bestellungen bis abends fiir den kommenden Tag moglich.
Sie kénnen auch wie gewohnt ein Men durch erneutes Anklicken wieder abbestellen. Falls lhr
Kind noch nicht auf Xchange registriert ist, finden Sie auf der zweiten Seite des Briefes eine
Anleitung. Sollten Sie Probleme bei der Registrierung oder mit dem Bestellen haben, schicken Sie
alternativ eine Email an schule@stein.kleve.de mit lhren Bestellwiinschen (gerne auch fir eine
ganze Woche). Unser Sekretariat wird eine Liste fihren und die Bestellung entsprechend

vornehmen. Nach den Ferien sind wir Ihnen bei Problemen gerne behilflich.

=  Wir werden lhnen fiir den Monat Januar eine Rechnung fiir die von lhnen gebuchten Essen
fertigmachen, die Sie dann auf das dort angegebene Konto liberweisen. Sollten Sie Anspruch auf
Bildung und Teilhabe haben, kénnen Sie diese Rechnung bei Ihrem/r Sachbearbeiter/in ein-
reichen.

Wir hoffen, dass Ihren Kindern das Essen in der Mensa weiterhin so gut schmeckt und verbleiben mit
vorweihnachtlichen GriRen

D. Schubert (Organisation Mensa)



Anleitung Xchange
- Gehen Sie auf Xchange fvsg-kleve.de

- Loggen Sie sich Uber vollstandiger Nachname.erstevierBuchstabenVornamendesKindes ein
(aus Andrea Meier wird also: Meier.Andr) und melden Sie sich tiber das Geburtsdatum des Kindes

achtstellig ohne Punkte (Andrea ist am 1. Januar 2006 geboren, also: 01012006) an
-> Legen Sie lhr individuelles Passwort an.

- Unter dem Pizzazeichen finden Sie das Menliangebot.



